Newsletter

Co-funded by
the European Union

Newsletter #4 — Lipiec 2024

W szybko ewoluujgcym
cyfrowym Swiecie, w ktérym
tacznos¢ i zaangazowanie
online staty sie integralng
czescig codziennego zycia,
wazne jest, aby mozliwos¢
rozwoju i poruszania sie w nim
zapewnic kazdej osobie,
niezaleznie od wieku.
Statystyki pokazujg jednak
znaczng przepasc¢ cyfrowg
miedzy pokoleniami, a osoby
starsze czesto pozostajg w
tyle, jesli chodzi o korzystanie
z technologii cyfrowych.
Wedtug przeprowadzonego
przez EUROSTAT w 2019 r.
badania znaczny odsetek
populacji UE-27 w wieku 65-
74 lat pozostawat odtgczony
od Internetu (Wspolnotowe
badanie na temat korzystania
z technologii informacyjno-
komunikacyjnych,
EUROSTAT, 2019). Pomimo
wysitkdw zmierzajacych do
zniwelowania tej luki, osoby
starsze nadal napotykajg
bariery w przyswajaniu
nowych technologii,
szczegolnie w obszarach
takich jak zaangazowanie w
media spotecznosciowe i
tworzenie tresci cyfrowych.

SENI®R
VLOG

"Odkrywanie zalet
mentoringu dla

seniorow: Spostrzezenia

Z haszego programu
pilotazowego™

Wiedzgc, jak wazne jest umozliwianie osobom starszym
peinego korzystania z przestrzeni cyfrowej, projekt
SeniorViog staje sie przewodnikiem innowacyjnosci i
inkluzywnosci.  Oferujgc  ustrukturyzowane  programy
szkoleniowe i mentorskie, dostosowane specjalnie do
potrzeb senioréw. Projekt ma na celu wyposazenie osob
starszych w niezbedne umiejetnosci cyfrowe i wiedze,
potrzebne do aktywnego uczestnictwa w spotecznosci
internetowej. Dzieki inicjatywom takim jak program
szkoleniowy i mentorski SeniorViog, seniorzy nie tylko
otrzymujg narzedzia do poruszania sie¢ pewnie w cyfrowym
Swiecie, ale takze mozliwos¢ dzielenia sie, poprzez sztuke
vlogowania, swoimi historiami, pasjami i wiedza.
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U podstaw SeniorVlog lezy zaangazowanie w promowanie spotecznego
witgczania, zachecanie do uczenia sie przez cate zycie i zmniejszanie |uki
pokoleniowej. Przez wykorzystanie mocy cyfrowego opowiadania historii, projekt
chce wzmocni¢ gtos oséb starszych i dopilnowaé, by ich doswiadczenia i wkfad
byly doceniane online. Wyruszajgc w te transformacyjng podroz, tagczmy sity, aby
wykorzysta¢ potencjat technologii cyfrowej do wzbogacenia zycia senioréw i
wspierania bardziej potaczonego i inkluzywnego spoteczenstwa dla wszystkich.

PROGRAM MENTORSKI

Mentoring uznawany jest od dawna za wartosciowg metodologie, ale wcigz
brakuje szczegétowych informacji na temat wtasciwych dla mentoringu rezultatow,
szczegolnie w kontekscie promowania umiejetnosci vlogowania wsrdd osob
starszych. Mentorzy czesto dysponujg ograniczonymi wytycznymi, co prowadzi do
poczucia zagubienia i niepewnosci co do ich roli.

Aby uzupetni¢ te luke, nasz program koncentruje sie na tworzeniu konkretnych
wskazowek dla mentoréw, wraz z odpowiednio dostosowanymi warsztatami,
zaprojektowanymi tak, by da¢ umiejetnosci i pewnosc¢, niezbedne, by skutecznie
wspieraC seniorow w ich vlogowej podrozy. Zwiekszajgc poczucie skutecznosci
mentorow i zapewniajgc wysokiej jakosci wsparcie, dgzymy do zoptymalizowania
procesu uczenia sie seniorow, by mogli w peini korzysta¢ z cyfrowego
opowiadania historii i rozwija¢ sie w spotecznosci internetowe;.

Z przyjemnoscig informujemy, ze program mentorski zostat pilotazowo wdrozony
w krajach partnerskich, w tym w Polsce, Wioszech, Grecji, Portugalii i na Cyprze.
Szeroko zakrojona faza pilotazowa pozwolita nam zebraé¢ cenne spostrzezenia i
informacje zwrotne z réznych kontekstéw kulturowych, co wptyneto na rozwdj
programu. W tym newsletterze mamy przyjemnosc¢ podzieli¢ sie doswiadczeniami i
wnioskami wyciggnietymi z naszych wspoélnych staran, prezentujgc dziatanie
programu mentorskiego w réznych krajach.
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PILOTAZ W POLSC

W Polsce mentoring w zakresie doskonalenia i rozwoju seniorow nie
praktykowany. Dla wielu seniorow uczestniczacych w kursie "Internet be
zostac¢ vlogerem" byt to pierwszy kontakt z takg formg wsparcia rozwoju 0so
zwigzku z tym, potrzebowali oni doktadnego wprowadzenia do procesu mentoringu |
szczego6towych informacji na temat tego, czego mogg sie spodziewa¢ w miesigcach
pracy ze swoimi mentorami.

Podczas gdy program mentorski zaktadat wsparcie seniorow w doskonaleniu ich
umiejetnosci vlogowania i motywacji, wiekszos¢ uczestnikbw potrzebowata gtéwnie
wsparcia technicznego w nagrywaniu i edycji filmow. Byta to kluczowa obserwacja
przekazana przez szesciu mentorow podczas spotkania, majgcego na celu ocene
procesu mentoringu w Polsce.

Podczas sesji indywidualnych seniorzy wyrazali cheC pogtebienia wiedzy zdobytej
podczas kursu, zwtaszcza w zakresie sprzetu do vlogowania i oprogramowania do edycji
wideo. Chetnie c¢wiczyli rézne techniki postprodukcji, takie jak dodawanie muzyki,
napisow i tgczenie uje¢. Kazdy senior uczestniczyt w co najmniej czterech sesjach.
Ponadto seniorzy szukali wskazowek dotyczacych poruszania sie w sieci, w
szczegolnosci w zadaniach takich jak: umieszczanie filmow na YouTube, dodawanie
opisow i dostosowywanie ustawien prywatnosci. Dziatania te byly dla nich zupetnie nowe
i wymagaty powtarzania, by ich umiejetnosci poprawity sie.

Podsumowujac, proces mentoringu okazat sie kluczowy dla poprawy umiejetnosci
vlogowania seniorow, szczegolnie w zakresie wsparcia technicznego i rozwijania ich
umiejetnosci cyfrowych.

PILOTAZ W GRECJ!

Program mentorski dla Grekéw w wieku 65 lat i starszych odniést ogromny sukces i
uwydatnit znaczny wptyw mentoringu na rozwijanie umiejetnosci tworzenia wideo i
wspieranie rozwoju osobistego. Uczestnicy chetnie wzieli udziat w cyklu sesji, majacych
na celu przekazanie praktycznej wiedzy i pobudzenie kreatywnosci pod okiem
doswiadczonych mentorow.

Informacje zwrotne od uczestnikdw podkreslaty skutecznos¢ programu w zaspokajaniu
ich konkretnych potrzeb edukacyjnych i ugruntowaniu nowo odkrytej pewnosci siebie w
tworzeniu wideo. Wielu wyrazito wdziecznos¢ za praktyczne podejscie, zaznaczajac ze
interaktywny charakter sesji poprawit ich zrozumienie kluczowych poje¢ i je utrwalit.
Jeden z uczestnikow powiedziat: "Nigdy nie sgdzitem, ze w moim wieku moge nauczyc
sie tak wiele o produkcji wideo. Ten program otworzyt przede mng zupetnie nowy Swiat
kreatywnosci".
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Mentorzy réwniez chwalili zaangazowanie i entuzjazm wykazywany przez podopiecznych
w trakcie trwania programu. Podkreslali rados¢ z postepow podopiecznych i satysfakcje z
obserwowania, jak ich nowo odkryte umiejetnosci przektadajg sie na wymierne rezultaty.
Jeden z mentoréw powiedziat: "To niesamowicie satysfakcjonujgce widziec, jak daleko
zaszli uczestnicy w ciggu zaledwie kilku tygodni. Ich zapat do nauki i chec¢
eksperymentowania sq naprawde inspirujgce".

Program mentorski dostarczyt cennych lekcji zarbwno mentorom, jak i podopiecznym.
Mentorzy dowiedzieli sie, jak wazne jest dostosowanie metod nauczania do roéznych
stylébw uczenia sie, a podopieczni odkryli wptyw wspotpracy i wymiany informacji na
wspieranie rozwoju. Wspdlnie nawigzali wartosciowe relacje i stworzyli wspierajgcq
spotecznosé, w ktérej rozkwitata kreatywnos$é.

Program mentorski pokazat transformacyjny potencjat mentoringu we wspieraniu oséb
starszych w przyswajaniu nowych technologii i realizowaniu ich kreatywnych pasiji.
Zapewniajgc przyjazne Srodowisko nauki i wspétpracy, program dat uczestnikom
umiejetnosci i pewnos¢ siebie, aby mogli rozwijac¢ sie w erze cyfrowej, wzbogacajac przy
tym zycie swoje i spotecznosci.

PILOTAZ W PORTUGALII

W Portugalii w programie mentoringu uczestniczyto 4 mentoréw, z ktérych 3 byto
aktywnie zaangazowanych w proces mentoringu od listopada do grudnia 2023 roku.
Sposréd 12 uczestnikdw 8 zdecydowato sie na mentoring, ktéry odbyt sie w ramach 4
sesji trwajgcych okoto 1:30 minut kazda. Sesje byty prowadzone zaréwno indywidualnie,
jak i w matych grupach, w zalezno$ci od preferencji uczestnikow.

Cele sesji mentorskich roznity sie w zaleznosci od osoby, niektorzy koncentrowali sie na
tworzeniu i montazu wideo, podczas gdy inni skupiali sie na poprawie swoich
umiejetnosci cyfrowych. Ze wszystkimi stosowano odpowiednie narzedzia, takie jak
kontrakty, oczekiwania i profile podopiecznych. Ponadto, zarébwno mentorzy, jak i
podopieczni wypefili oceny srédokresowe i koncowe, ktére wykazaty wzrost pewnosci
uczestnikdw w korzystaniu z Internetu.

Pomimo pozytywnych wynikéw, uczestnicy wyrazili potrzebe zwigkszenia ilo$ci czasu i
liczby sesji, by kontynuowa¢ nauke i praktyczne ¢wiczenia, co pokazuje potencjat do
rozwoju w przysztych edycjach programu.
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PILOTAZ NA CY

Na Cyprze proces mentoringu okazat sie waznym elemente
wspierajgcym silng wiez miedzy mentorami i podopiecznymi
przedsiewziecie. Kazdemu z czterech mentoréw przydzielono dwo
interakcje odbywaty sie w trakcie kazdego modutu lub po nim.
mentorskiego byty znakomite, podopieczni zgtaszali, ze czujg sie bardziej pewni i obyci z
Internetem, wigczajac tworzenie filmow, a mentorzy uzyskali cenne spostrzezenia na
temat ich roli jako opiekundw.

Zarowno mentorzy, jak i podopieczni podkreslali znaczenie wiezi powstatych w trakcie
procesu mentoringu, doceniajgc role jakg odgrywa to w ufatwianiu uczenia sie i
budowania wsparcia. Potrzeba zwigkszenia ilosci czasu byta widoczna w obu grupach, co
pokazuje potencjat do rozbudowania dziatan w przysztych edycjach.

Jako dodatek do formalnego programu mentorskiego, na Messengerze utworzono grupe,
aby zapewni¢ podopiecznym platforme do wymiany spostrzezen, szukania pomocy w
odrabianiu zadan domowych i zapewnienia statego wsparcia w kwestiach zwigzanych z
tworzeniem wideo. Inicjatywa ta jest kontynuowana, stuzac jako cenne zrédto informacji
dla oso6b starszych mierzacych sie z cyfrowymi wyzwaniami.

Wptyw programu wykraczat poza tworzenie filmow, uzupetniajgc braki w réznych
umiejetnosciach internetowych wsréd senioréw. Dla wielu podopiecznych byta to
pierwsza  stycznos¢ z  programem  edukacyjnym  dotyczacym  technologii
teleinformatycznych i procesem mentoringu, ktére uczynity to doswiadczenie pozytywnym
i przyjemnym. Ich poparcie dla rozszerzenia programu na inne inicjatywy edukacyjne
podkresla jego potencjat w zakresie wzbogacania nauki senioréw w roznych obszarach.

PILOTAZ WE WLOSZECH

We Wtoszech koncepcja mentoringu nie jest jeszcze rozpowszechniona i mentorzy
musieli stawi¢ czota wyzwaniu, jakim bylo zaangazowanie uczestnikow w program
pilotazowy. Okazato sig, ze potrzebowali wsparcia ze strony superwizora, aby pokonac te
poczatkowe przeszkody. Jednak pomimo tego, ci ktorzy zdecydowali sie na udziat,
bardzo docenili wsparcie zapewnione przez program mentorski.

Jedng z gtéwnych potrzeb, ktére sie pojawity, byta koniecznos¢ bardziej kompleksowego
wsparcia technicznego w tworzeniu planu viogowania i obecnosci online. Uczestnicy
poszukiwali praktycznych wskazowek, dotyczacych technicznych zawitosci tworzenia i
publikowania tresci wideo.Poza wsparciem technicznym, wysoko ocenione byto takze
osobiste wsparcie udzielane przez mentorow. Ta forma wsparcia pomogta pobudzi¢
refleksje nad tematami, ktére miaty by¢ poruszane w filmach oraz nad rozwojem
koncepcji i projektu vlogowania. Mentorzy przyjeli empatyczne i zindywidualizowane
podejscie, zachecajgc uczestnikbw do odkrywania swoich pasji i ksztaltowania
autentycznego gtosu w przestrzeni cyfrowej

Sfinansowane ze srodkéw UE. Wyrazone poglady i opinie sg jedynie opiniami autora lub autoréw i niekoniecznie odzwierciedlajg poglady i
opinie Unii Europejskiej lub Europejskiej Agencji Wykonawczej ds. Edukacji i Kultury (EACEA). Unia Europejska ani EACEA nie ponoszg za

nie odpowiedzialnosci.



.Mentoring udowodnit, ze moze by¢ wartosciowg szansg dla uczestnikdw na otrzymanie
spersonalizowanego i ukierunkowanego wsparcia. Ponizsze opinie podkreslajg wymierne
korzy$ci ptyngce z programu:
"Zdatem sobie sprawe ze znaczgcego potencjatu, jaki ma w pokonywaniu barier izolacji
spofecznej".
"Czuje sie teraz bardziej pewny i kompetentny w korzystaniu z mediow
spotecznoSciowych i internetu”.

Opinie te pokazuja, jak mentoring skutecznie poradzit sobie z wyzwaniami zwigzanymi z
izolacjg spoteczng, zwiekszajgc pewnosC siebie w korzystaniu z medidw
spotecznosciowych i Internetu.

JAKIE MAMY WNIOSKI?

PPodsumowujgc, faza pilotazowa naszego Programu Mentoringu Senioréw w Europie
dostarczyta bezcennych spostrzezen i wykazata transformacyjng moc mentoringu w
promowaniu umiejetnosci cyfrowych i kreatywnej ekspresji wsréd osob starszych.
Pomimo poczatkowych wyzwan, informacje zwrotne od mentoréw i podopiecznych
podkreslajg pozytywny wptyw programu na niwelowanie podziatbw pokoleniowych,
podnoszenie umiejetnosci technicznych i promowanie wiezi spotecznych. Pochylajgc sie
nad sukcesami i wnioskami wyciggnietymi z tego programu pilotazowego, =z
niecierpliwoscia czekamy na udoskonalenie i rozszerzenie naszych inicjatyw
mentorskich, aby umozliwi¢ wiekszej liczbie seniorow poruszanie sie po cyfrowym
Swiecie z pewnoscig siebie i kreatywnoscig. Wspodlnie budujemy bardziej inkluzywng i
cyfrowg spotecznos¢, w ktorej wszystkie pokolenia mogag sie rozwijac.

Badz na biezgco, aby przekonac sie co jeszcze bedzie sie dziato w projekcie
SeniorViog!

Aby dowiedzieC sie wiecej o projekcie i zaangazowac sie w przyszte dziatania,
odwiedz strone internetowg projektu https://seniorviog.eu/ lub obserwuj nas na
najpopularniejszych portalach spotecznosciowych z hashtagiem
#SENIORVLOG



https://seniorvlog.eu/

