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ZALOZENIA PROJEKTU | ZAKLADANE REZULTATY

Dla miodych ludzi korzystanie z Internetu jest naturalne i zdarza sie na co dzien, zas znaczny odsetek populacji seniorow w UE-27 nie

korzystat z Internetu w ciggu ostatnich 3 miesiecy od przeprowadzenia badania (2019). Tabela 1 ponizej przedstawia informacje

liczbowe wskazujgce na odchylenia w korzystaniu z Internetu, wykonywanych czynnos$ciach online oraz obecnosci w mediach

spotecznosciowych dla grup wiekowych 55-64 i 65-74 lata.

Table 1. UE-27 informacja o luce wiekowej w korzystaniu z Internetu i wydajno$c cyfrowa

Nie korzystanie z Internetu! 43% 21%
Dziatania dla oséb korzystajacych z
65-74 55-64

Internetu?

Wysytanie e-maili 44% 62%
Poszukiwanie informacji na temat zdrowia = 34% 47%
Bankowos¢ Internetowa 31% 46%
Potgczenia telefoniczne/video 24% 38%

obecnos¢é w mediach
. 65-74 17-64
spotecznosciowych

18% 54%

1 Badanie wspdlnotowe dotyczace korzystania z ICT, EUROSTAT,
2019

Mimo, ze cyfrowa przepas¢ miedzy pokoleniami jest
niwelowana przez angazowanie sie przez starsze pokolenia,
nadal zmiany sg dos¢ powolne w przyjmowaniu nowych
technologii przez osoby starsze. Ta Iluka w mediach
spotecznosciowych jest jeszcze bardziej widoczna w przypadku
krajéw Partnerstwa (Polska, Wtochy, Portugalia, Cypr i Grecja)

zaangazowanych w projekt SeniorVlog.

W celu wsparcia dziatah zmierzajgcych do zwiekszenia
aktywnosci senioréw w Internecie [ mediach
spotecznosciowych, istnieje pilna potrzeba, aby seniorzy nabyli
okreslony zestaw umiejetnosci i kompetencji cyfrowych

2 EUROSTAT, 2019



zwigzanych z nadzorem nad mediami spotecznosciowymi, a w

szczegolnosci z prowadzeniem viogow.
Cele szczegotowe projektu SeniorViog obejmuja:

» zwiekszenie wiedzy na temat dostepnych
inicjatyw/kanatéw vlogowania senioréw i ich obecnosci w
mediach spotecznosciowych w kazdym kraju partnerskim

» stworzenie innowacyjnego Programu  Szkoleniowo-
Mentoringowy SeniorViog z elementami grywalizacji,
skoncentrowanego na budowaniu umiejetnosci i
kompetencji seniorobw w zakresie vlogowania oraz
oferujgcego dopasowane do potrzeb wsparcie dla
seniorow, aby szybko przyswoili i zaczeli wykorzystywac
nowe umiejetnosci cyfrowe

» opracowanie i wydanie Poradnika Mentoringu oraz
rekomendaciji dotyczgcych wsparcia vlogujgcych senioréw

» wyprodukowanie interaktywny samoksztatceniowy

uproszczony program szkoleniowy online "Poradnik Senior

Vlogging", aby promowaé proaktywne przygotowywanie

przez Seniorow wartosciowych tresci online i da¢ im do

tego narzedzia
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» rozwijanie umiejetnosci i kompetencji edukatorow

dorostych seniorow w zakresie nauczania oséb starszych

i wspierania

» wsparcie profesjonalnego mentora w proaktywnych

dziataniach w mediach spotecznosciowych, aby zachecic i
zainspirowaé seniorow do tworzenia vlogow i tresci online
zwiekszenie powszechnosci i popularnosci seniorow-
vlogeréw w mediach spotecznosciowych przez wyposazenie

starszych internautéw w umiejetnosci i narzedzia pozwalajgce

im na sprawne tworzenie tresci i satysfakcjonujgce
vlogowanie
poprawa standardow zycia i dobrobytu uzytkownikéw

koncowych starszych obywateli korzystajgcych z Internetu,
poprzez wyposazenie ich w konkretne umiejetnosci cyfrowe,
pomoc w zrozumieniu wspoétczesnego Swiata i mitodego
pokolenia, budowanie pewnosci siebie w spotecznosci
Internetowej

podniesienie swiadomosci na temat znaczenia obecnhosci

w mediach spotecznosciowych dla senioréw z UE

uaktualnienie portfolio edukatoréw oséb starszych, organizaciji
pozarzgdowych i innych podmiotéw wspierajgcych seniorow
w zdobywaniu umiejetnosci ICT poprzez wykorzystanie

innowacyjnego programu szkoleniowego SeniorVlog.



W ramach projektu SeniorVLog oczekuje sie nastepujgcych

rezultatow:

Innowacyjne badanie poréwnawcze i raport na temat
obecnosci w mediach spotecznosciowych Senior Vloggers
Projekt

Program szkoleniowy SeniorVlog

Poradnik Mentoringu i rekomendacje dotyczace wsparcia

vlogujgcych seniorow

"Poradnik Senior Vlogging" — wersja online. Innowacyjne
interaktywne szkolenie samoksztatceniowe online dla szerszej

grupy odbiorcow

CEL RAPORTU

Raport z analizg porownawczg ma na celu gtebsze spojrzenie
na zjawisko vlogowania przez seniorow. Co wazniejsze,
prébuje poréwnaé to zjawisko wsrdd krajow partnerskich
i przyjrze¢ sie podobienstwom i réznicom prowadzgcym do
pewnych wnioskéw, ktore zostang wykorzystane pdznigj
w wydarzeniach zaplanowanych w projekcie (kwiecieh-maj
2024).
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Niniejszy raport jest wynikiem Rezultatu 1 i sktada sie z syntezy
ustalen z badan pierwotnych i wtérnych przeprowadzonych
przez wszystkich partneréw w okresie luty 2022 — pazdziernik
2022.

Badania byty koordynowane przez EXELIA (Grecja), ktora
kierowata partnerstwem przy tworzeniu raportu. Zgodnie ze
szczegotowymi wytycznymi opracowanymi przez Koordynatora
Rezultatu i przy udziale wszystkich partneréw, badania zostaty
przeprowadzone w Polsce, Wioszech, Portugalii, na Cyprze
i w Grecji.

Ten raport z badanh poréwnawczych ma na celu podsumowanie
charakterystyki obecnej sytuacji w pieciu krajach wymienionych
powyzej, wraz z mozliwymi podobienstwami i roznicami
w odniesieniu do obecnosci i uczestnictwa seniorow w mediach
spotecznosciowych, oferty szkoleniowej dla senioréw chcacych
nagrywac¢ video, wynikéw warsztatow i kluczowych cech

zZ istniejgcych badan.
W raporcie przedstawiono wyniki dotyczgce:

» Analiza sytuacji zastanej: Przeglad literatury na temat

obecnosci osob starszych w mediach spotecznosciowych



» Analiza sytuacji zastanej: Oferta szkoleniowa dotyczgca
prowadzenia vloga oraz dostepnych kurséw ICT dla

seniorow

» Analiza sytuacji zastanej: Krajowy raport krajowy z analizg
stanu obecnego w zakresie obecnosci senioréw i mtodziezy

w mediach spotecznosciowych

» Badania terenowe: Wnioski z warsztatbw z seniorami
i trenerami/profesjonalistami ICT przeprowadzonych

w krajach konsorcjum

PYTANIA BADAWCZE

Nadrzednym celem dziatan badawczych R1 jest lepsze
zrozumienie i pozyskanie wiekszej ilosci informacji na temat
zjawiska vlogowania przez seniorow w krajach partnerskich,
poprawa inteligencji w tej dziedzinie (ktéra obecnie ogranicza
sie gtdwnie do ogdlnego wykorzystania Internetu i obecnosci
w mediach spotecznosciowych) oraz zapewnienie swiadomej

podstawy dla odpowiedniego rozwoju OER.
Badania miaty na celu odpowiedzie¢ na nastepujgce pytania:

» Jaki jest obecny wskaznik korzystania z Internetu wsrod

starszych dorostych (powyzej 60 roku zycia)?
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» Jaki jest obecny wskaznik obecnosci w mediach
spotecznosciowych wsrdd starszych dorostych (powyzej 60
roku zycia)?

» Jak popularne jest vlogowanie i jakie sg najpopularniejsze
filmy (i kategoria filméw) w$rdd starszych osob (powyzej 60
roku zycia)?

» Jak popularne jest viogowanie i jakie sg najpopularniejsze
filmiki (i kategoria filmikow) wsréd miodszych (7-13 lat)?

» Czy dostepne sg oferty szkoleh na temat tego, jak
prowadzi¢ vloga? Czy te kursy sg odpowiednie dla
senioréw? Jakiego typu umiejetnosci obejmujg po

szkoleniu?

» Jakie sg gtdwne obszary, w ktoérych seniorzy powinni sie
szkoli¢, aby podnie$¢ swoje kompetencje cyfrowe i nabyé
umiejetnosci vlogowania? Jaki jest optymalny tryb/model

prowadzenia szkolen dla os6b starszych?

OGRANICZENIA BADAN

Nalezy pamieta¢ o dwoch gtdwnych ograniczeniach naszego
badania, w szczegdlnosci przy poréwnywaniu danych

w raportach krajowych analiz.
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Z jednej strony, badanie ma dane oraz ograniczenia
statystyczne w wypetnianiu raportoéw krajowych prezentujgcych
stan obecnosci seniorow i miodziezy w mediach
spotecznosciowych na Cyprze i w Portugalii. Chociaz zebrano
surowe dane dotyczgce obecnosci senioréw i miodziezy
w zakresie uzytkowania Internetu, nie zajeto sie popularnymi
kategoriami vlogowania seniorow i miodziezy oraz listami
popularnych tworcéw viogdéw wsrod senioréw i mtodziezy. Tym
samym, kompletne raporty z analizy krajowej zostaty zebrane
Z Polski, Wtoch i Grecji. Stad tez niniejszy raport w powyzszym
aspekcie kategorii i twércéw opracowuje ustalenia tylko z tych

trzech krajow.

Z drugiej strony, dostep do danych umozliwiajgcych
sformutowanie list popularnych vlogéw w podziale na grupy
wiekowe zaréwno w kanatach YouTube, jak i TikTok (sekcje
3.2.2 do 3.3.2 ram strukturalnych badan R1-T1, zatgcznik |) byt
ograniczony ze wzgledu na trudnosci w rozrdznieniu i/lub
potwierdzeniu autentycznosci i wiarygodnosci wieku tworcow
vlogéw. Partnerzy przedstawili wiec przyblizone szacunki

oparte na subiektywnych spostrzezeniach i zatozeniach.

O obu tych aspektach nalezy pamieta¢ analizujac dane

przedstawione w niniejszym raporcie poréwnawczym.



ANALIZA SYTUACJI ZASTANEJ

Zgodnie z ramami strukturalnymi badan (Zatacznik 1), 3 metody
zbierania danych zostaly zastosowane przez wszystkich

partnerow w ramach badanh typu desktop research w celu:

a) zdobycia zrozumienie istniejacych badan i debat istotnych
dla vlogowania seniorbw i Zzaangazowania senioréw

w Internecie, aby przedstawi¢ te wiedze w formie pisemnej,

b) zebrania dowodoéw na temat istniejgcej oferty szkoleniowej
w formalnych i nieformalnych instytucjach edukacyjnych
w zakresie vlogowania oraz dostepnych kurséw ICT dla

senioréow,

c) gromadzenie statystyk i $ledzenie trendéw dotyczgcych
korzystania z mediow spotecznosciowych i uczestnictwa w nich

senioréw w krajach partnerskich.

PRZEGLAD LITERATURY

Cypryjski  Uniwersytet Techniczny dokonat przegladu

odpowiedniej  literatury z  zastosowaniem  podejscia

narracyjnego w celu ustalenia, czy inne badania lub inicjatywy

dotyczgce wspierania osob starszych sg realizowane w ramach
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projektu, czy istniejg osoby posiadajgce kluczowe umiejetnosci
i kompetencje cyfrowe, ktore pozwolityby im na wiekszg

aktywnos$¢ w mediach spotecznosciowych.
Zbadano i odpowiedziano na nastepujgce pytania badawcze:

» Czy istniejg inne badania/inicjatywy wspierajgce osoby
starsze w zakresie umiejetnosci cyfrowych pozwalajgcych

im na aktywno$¢ w mediach spotecznosciowych?

» Jakie czynniki wptywajg na utrzymywanie przez senioréw

dystansu do korzystania z mediéw spotecznosciowych?

» Jakie sg umiejetnosci i kompetencje cyfrowe, ktore
posiadajg osoby starsze, aby by¢ aktywnymi w mediach

spotecznosciowych?

» Jakie sg aktywnosci osoéb starszych w mediach

spotecznosciowych?

Ponad 40 artykutdéw zostato przejrzanych i stanowito potezne
zrodto informacji dla partneréow projektu, ktérzy szukali
najbardziej nowoczesnych wskaznikéw, aby kierowac sie przy
podejmowaniu decyzji dotyczacych badania aktywnosci

seniorow i ich postaw wobec mediéw spotecznosciowych.



Doktadniej rzecz ujmujac, wszystkie pytania badawcze zostaty

uwzglednione, a ponizej przedstawiamy gtéwne ustalenia

dotyczgce kazdego z badanych pytan.

Czy istniejg inne badania/inicjatywy wspierajgce osoby starsze

w_zdobywaniu umiejetnosci cyfrowych pozwalajgcych im na

aktywnos$¢ w mediach spotecznosciowych?

12 zidentyfikowanych artykutdéw odnosito sie do:

>

zapewnito wglad w przyjecie technologii ekranéw
dotykowych z rozrywkowymi grami wideo jako narzedzia
wspierajgcego nabywanie umiejetnosci cyfrowych w ramach
alfabetyzacji cyfrowej dla populacji os6b starszych Blazi¢ &
Blazi¢, 2020 r.

przetestowano sie¢ spoteczng sktadajgcg sie z wielu
aplikacji z nawigacjg liniowg jako metode alfabetyzaciji
cyfrowej dla os6b starszych na obszarach wiejskich. Castilla
iin., 2018r.

przedstawiono bariery i czynniki wspierajgce, ktére pojawity
sie podczas wdrazania w praktyce zaprojektowanej
interwencji edukacyjnej. Rojas, 2021 r.

zebrat dowody na wartos¢ specjalnie zaprojektowanego
systemu komputerowego dla starszych dorostych, systemu

Personal Reminder Information and Social Management
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(PRISM), ktéry obejmowat aplikacje oraz solidny system
wsparcia ze szkoleniami i instruktazem. Czaja, 2018 r.
okreslono, czy technologia iPad poprawita zycie starszych
dorostych uczestnikbw na wiele sposobéw, takich jak
zwiekszona wiedza, blizsze wiezi rodzinne i wiekszy zwigzek
ze spoteczenstwem, Delello & McWhorter, 2017 r.
opowiedziano o tym,

jak podstawowe umiejetnosci

komputerowe poprawity  zdolnosc¢ seniorow do

technologicznego kontaktu z przyjaciétmi i rodzing
w wiejskim Ontario, Dunlop, 2020 r.

badano strategie udanego korzystania z tabletéw cyfrowych
przez starszych dorostych, ktérzy nie mieli wczesniejszego
doswiadczenia, Fletcher-Watson, 2016 r.

zidentyfikowano do$wiadczenia starszych  dorostych
korzystajacych ze szkolen z zakresu obstugi komputera
i Internetu, Goodwin, 2013 r.

przedstawiono wkfad prezentujgcy i zatwierdzajgcy liste
kontrolng wytycznych tgczgcg wszystkie istothe wymagania
dotyczgce projektowania prostych i dostepnych interfejséw

dla wigczenia cyfrowego oséb starszych, Marcelino, 2015 r.

zbadano, czy tgcznos¢ Internetowa i szkolenie w zakresie jej

wykorzystania do celéw spotecznych mogg wspiera¢ dobre



samopoczucie starszych dorostych otrzymujgcych opieke,
Morton i in., 2018 r.

» porownano skutecznos¢ i efektywnosé podpowiedzi wideo
i instrukcji tekstowych w zakresie nabywania umiejetnosci
zwigzanych z Internetem i ICT przez uczgcych sie starszych

dorostych, Pachis & Zonneveld, 2019 r.

» zbadano szereg czynnikdéw, ktére mogg wptywaé na
zaprzestanie: 1) korzystanie z ICT, 2) wyszukiwanie
informacji o zdrowiu oraz 3) wyszukiwanie informaciji
ogélnych w czasie wsrdéd rezydentow spotecznosci
emeryckiej, Rikard, 2018 r.

Jakie czynniki wpilywajg na zachowanie przez senioréw

dystansu do korzystania z medidéw spotecznosciowych?

Zidentyfikowano 28 artykutdbw, kitore wniosty wglad

w nastepujgce czynniki i wyzwania:

» zmniejszona szybkosc¢ uczenia sie,

» trudnosci z pamiecia,

» koniecznos¢ specjalnego dostosowania programow
szkoleniowych i ztozonos$¢ materiatow szkoleniowych,

» trenerzy ICT wydajg sie by¢ niewystarczajgco, promujg

szybkie tempo nauki, wykazujg postawy oceniajace,

11
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fatszywe przekonanie o niskiej wtasnej skutecznosci wsréd
seniorow,

brak zaufania senioréw do dziatan w sieci,

obawy zwigzane z checig zachowania bezpieczenstwa
danych osobowych,

kwestie bezpieczenstwa i prywatnosci,

trudnosci w obstudze funkgciji lub konstrukcji technologii,
stabo$¢ w uzytecznosci aktualizacji, haset, wifi,
w umiejetnosciach potrzebnych do zarzadzania

urzgdzeniami i aplikacjami,

postrzeganie siebie/stereotypy, np. ze "starzy ludzie"

i "media cyfrowe to dwa rézne Swiaty”,

postrzeganie, ze technologie spoteczno$ciowe sg

uzywane, gdy inne sposoby komunikacji nie sg mozliwe.

Jakie umiejetnos$ci i kompetencje cyfrowe posiadajg osoby

starsze, aby by¢ aktywnym w mediach spotecznosciowych?

>

Zidentyfikowano 3 artykuty, ktére wyjasniaty:

starsi dorosli, ktorzy byli bardziej zaangazowani
poznawczo, czesciej korzystali z Internetu, ale nie

Z telewizji czy radia, Arthanat, 2021 r.



» 50% o0sob w wieku 60-80 lat uzywato swoich komputerow
do réznorodnych zadan: poréwnywania cen; poszukiwania

» informacje o0 hobby/zainteresowaniach i sposobach

spedzania wolnego czasu; cyfrowe przechowywanie zdjec;

poszukiwanie  porad zwigzanych ze  zdrowiem;

poszukiwanie informacji o pogodzie; poszukiwanie

informacji zwigzanych z podrézami; komunikowanie sie za

pomocg poczty elektronicznej, Boontasri & Temdee,

2020 .

» szkolenie specjalnie ukierunkowane na wykorzystanie

komputerow jako narzedzi spotecznych, oprécz

zapewnienia podstawowych umiejetnosci, Damodaran i in.,
2014 r.

Jakie sg aktywnosci o0s6b  starszych w  mediach

spotecznosciowych?

13 artykutow zostato zidentyfikowanych, poniewaz wyjasniaty

one, ze seniorzy:

» wzmocni¢ relacje spoteczne,

» wzbogaci¢ kontakty spoteczne,
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» utrzymujg bardziej aktywne wiezi spoteczne, rodzinne

i wspélnotowe poprzez dzielenie sie informacjami
i obrazami,
» media spotecznoSciowe sg uzywane w celach

rozrywkowych,

» korzystajg z aplikaciji takich jak g-maps, Facebook, Paypal,

platformy zakupowe, poczta elektroniczna,
korzystajg z prasy w formie online,
komentujg posty w mediach spotecznosciowych,

udostepniajg zdjecia, filmy znajomym i rodzinie,

vV v v VY

przeglada¢ profile innych oséb, ktére majg takie same

zainteresowania,

» utrzymujg kontakt i poznajg ludzi w tym samym wieku.

PRZEGLAD OFERTY SZKOLENIOWEJ

W sumie zebrano od wszystkich partneréw 25 referencji
ICT dla

dorostych. Celem zbadania oferty szkoleniowej w 5 krajach byto

szkoleniowych dotyczacych vlogowania i nauki

zidentyfikowanie aktualnych trendéw w ofercie kurséw

w odniesieniu do innowacyjnych procesow w zakresie praktyk



vlogowania i kurséw ICT (ptatnych lub bezptatnych, formalnych
lub nieformalnych). Tabele 2a i 2b prezentujg wyniki badan
konsorcjum z podziatem na poszczegdine kraje, co pozwala na

Zlokalizowanie podobienstw i réznic.

Bardziej szczegdtowo mozna zauwazy¢ w tabeli 2a, ze

sposrod 25 programéw szkoleniowych:

» w zakresie kwalifikacjii 8 dostarcza $wiadectwo
uczestnictwa, 4 dostarcza certyfikat na poziomie krajowym
lub EQF (EUROPEAN QUALITY CERTIFICATE -
europejski certyfikat jakosci), 1 dziata w systemie otwartego
potwierdzenia udziatu,

» Pod wzgledem statusu prawnego dostawcéw: 9 jest
prywatnych, 4 sg publiczne i 4 sg nieformalne,

» Pod wzgledem rodzaju uczenia sie: 8 to szkolenia online, 5
to warsztaty/elementy grywalizacji, a 4 to szkolenia
nieformalne,
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TABELA 2A

Oferta szkoleniowa

° QUALIFICATIONS

« 8 Swiadectwo
uczestnictwa

* 3 Certyfikaty na
poziomie krajowym

« 1 certyfikat na
poziomie EQF 3

Q STATUS PRAWNY

* 9 Prywatnych
* 4 Publicznych
* 4 nie dotyczy

e RODZIAJ NAUKI

S Warsztaty / Gamifikacja
8 Online

4 Nieformalne

Q TRYB SZKOLENIA
[ ==

« 7 Stacjonarny
* 6 Zdalny
* 4 Nieformalny

- e CZAS TRWANIA

srednia dtugosc¢ - 35
godzin

@ ODBIORCY :
« 4 dla senioréw b L
« 6 dla oséb A ) —
‘ - _
rozpoczynajgcych nauke

e 4 dla stuchaczy
« 2 dla absolwentow/
dorostych

—



DOWIEDZENIE SIE JAK

Tabela 2b

Zarzadzac YT w celu
zdobycia popularnosci i
szybkiego rozwijania
kanatu

Jak stworzy¢ wiasny
kanat na YT i jak na nim
zarabiaé

Generowaé przychody i
jak zarabia¢ do 300%
wigcej na swoich filmach

Otworzy¢ kanat na
YouTube i AdSense

Zacza€ od zera
subskrypcji i od zera
odston

Unikaé biedéw
wizerunkowych i jak
prowadzi¢ media
spotecznosciowe

Nagrywac filmoéw i je
edytowacé

Tworzy¢ materiaty
zdobywajace
klikalnos¢

Zwigkszy¢ przychody
z reklam

Miec wigcej
subskrybentéow

nigdy sie nie zniecheci¢
i pozostacé
zmotywowanym
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ZAPOZNANIE SIE Z

Jak korzystac z co
najmniej 2 mediéw
spolecznosciowych
(YT, TikTok, Instagram)

Tabela 2b

Jak technologia moze
poprawi¢ jakosé zycia

Podstawowe umiejgtnosci
lw zakresie oprogramowanid
'windowsowego i mobilnegg

POZYSKANIE WIEDZY

O sprzecie do nagrywania
(kamery / $wiatta) oraz
niezbgdnych programach

O elementach, ktére
przyczyniaja sie do
sukcesu kanatu

Czy warto zainwestowac w sprzet,
dzieki ktéremu nie zmarnujesz
pieniedzy i nie przeptacisz za
stworzenie prywatnego studia

O stawkach YouTuberéw, jaka
wspéiprace wybraé, a ktérej
zdecydowanie unikac

O waznych
wskaznikach, ktére
znajdziesz w Analytics

Pomytach na filmy o

14

O odpowiedniej dla
twojego kanatu
promcji




» jesli chodzi o tryb studidéw: 7 to studia stacjonarne oparte,
6 to ksztatcenie na odlegtosc, a 6 to ksztatcenie nieformalne

» pod wzgledem liczby godzin nauczania: szacujemy, ze
srednio 35 godzin, gdzie informacje byty dostepne (w 7
referencjach).

» w zakresie grupy docelowej: 6 jest skierowanych do
przysztych tworcow, 4 do senioréw, a 6 jest otwartych dla

wszystkich dorostych.

Tabela 2b pokazuje dane zebrane dla dwdch istotnych

czynnikow oferty edukacyjnej, zbieranej przez partneréw
w zakresie: tematy/moduty i wiedza/umiejetnosci/kompetencije.
W odniesieniu do tematéw/modutéw, najwyrazniej programy
szkoleniowe poruszajg podstawowe i wstepne tematy zwigzane
z ICT, platformami mediéw spotecznosciowych, uzytkowaniem
sprzetu, programami i operacjami, technikami komunikaciji itp.
Ponadto, tematy te sg oznaczone w formie pytan, tak aby
przyciggng¢ uwage uczestnikdéw i majg bezposredni wptyw na
instynktowne pytania uczniéw dotyczgce tego, czego chcg sie
nauczy¢. Nie ma rozréznienia na grupe docelowg, co oznacza,
ze tematy/moduty sg takie same niezaleznie od tego, czy sg
kierowane do senioréw, czy amatorow/aspirujgcych tworcow.

Argumentem, ktéry mozna podac¢ na poparcie powyzszej uwagi
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jest nowosé programu edukacyjnego oraz fakt, ze aktywnosé

i zaangazowanie w mediach  spofecznosciowych jest
nowopowstatym trendem charaktryzujgcym sie w ostatnim

czasie duzg popularnoscia.

Jesli chodzi o wiedze/umiejetnosci’lkompetencije, stwierdzenia
zebrane z referencji szkoleniowych odzwierciedlajg to, co
uczacy sie bedzie wiedziat, rozumiat i potrafit zrobi¢ po
zakonczeniu procesu uczenia sie. Doktadnie efekty uczenia sie
wskazane w tabeli 2b odpowiadajg nizszym poziomom
taksonomii Blooma - wiedzy i zrozumieniu - oraz, ze sg to

umiejetnosci, ktére mozna wykorzysta¢ w procesie uczenia sie.

PRZEGLAD KRAJOWY’CH SPRAWOZDAN

DOTYCZACYCH MEDIOW SPOLECZNOSCIOWYCH
Zgodnie z wytycznymi zawartymi w strukturalnych ramach
badawczych (R1-T1) (zatgcznik 1), od wszystkich krajéw
oczekiwano sprawozdania

uczestniczgcych wypetnienia

krajowego opartego na wtdrnych badaniach, lokalizujgce

zasoby krajowe i gromadzenie surowych danych istotnych dla:

e Udziat Internetu, YouTube i TikTok w populacji ogotem
oraz w grupach wiekowych: 7-13 lat i 60+ lat,

e Lista 10 popularnych kategorii w kanatach YouTube

i TikTok skierowanych do senioréw,



e [Ljsta 10 popularnych vlogbw w kanatach YouTube
i TikTok skierowanych do seniorow i mtodziezy,
e Lijsta 10 popularnych vlogbw w kanatach YouTube

i TikTok produkowanych przez senioréw i do mfodziezy.

Z powodu ograniczonego dostepu do zasobow krajowych
Portugalia i Cypr nie zdotaty jednak dostarczyé w peni
wypetnionych sprawozdan krajowych. Dlatego tez uwagi
i wnioski poréwnawcze nie sg reprezentatywne, a ponizsze
wyniki skupiajg sie na trzech krajach: Polsce, Grecji i czesciowo
na Wioszech.
W zwigzku z tym w tej czesci przedstawiono wyniki i uwagi
poréwnawcze (o ile sg dostepne) dotyczace:

e Udziat Internetu, YouTube i Tik Tok w populacji ogotem,

w wieku 7-13 lat i 60+ lat dla wszystkich krajow projektu
SeniorViog (Tabela 3)

16

Dofinansowane przez
Unig Europejska

_EXELIA

e Lijsta 10 popularnych kategorii w kanatach YouTube
i TikTok wsréd starszych widzéw w Polsce, Grecji
i Wloszech (Infografika 4)

e Lista 10 popularnych kategorii na kontach YouTube
W podziale na senioréow i mtodziez (Tabela 6)

e [Ljsta 10 popularnych kont w YouTube i kanatow TikTok
skierowanych do seniorow w Polsce, Grecji i we
Wtoszech, (Tabela 7)

e [Ljsta 10 popularnych kont w YouTube i kanatow TikTok
tworzonych przez senioréw w Polsce i Grecji (Tabela 8)

Dwie ostatnie tabele zostaly umieszczone w raporcie jako
zalgczniki wytgcznie w celach informacyjnych; ze wzgledu na
brak wiedzy na temat zawartosci kont spotecznosciowych nie

mozna byto zastosowac poréwnan.



Udziat w korzystaniu z Internetu, YouTube i TikTok
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Tabela 3. Udziat Internetu, YouTube i Tik Tok w populacji ogétem oraz w grupach wiekowych 7-13 lat, 60+ lat we wszystkich krajach partnerstwa

Udziat w korzystaniu z Internetu | ygdzjaf w korzystaniu z YouTube = Udziat w korzystaniu z TikTok
Total 7-13 lat 60+ lat total 7-13 lat 60+ lat total 7-13 lat. 60+ lat
84% %8;/" (e I(Salt;/o (6574 | 9804 4% (13-17 lat) 58% (65+) 28,6% iio;" (10-19 | 1104 (50+)
81,27% %3;/" (6-14 1 500 67% 19% (6-24 lat) 39% (45+) 8% T;lt)% (16-24 1 5oy (35+)
85% - l‘;ﬁ;’/" (65-74 | 5496 27% - 3m 18% -

86% . 58% (64+) | 2,47% | - . 7% . 0,6% (55+)
80% . 74% 74% . 18% (55+) | 3% . 90.000
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Badajgc udziat korzystania z Internetu w catej populacji we
wszystkich krajach uczestniczgcych w badaniu, Polska osigga
najwyzsze odsetki udziatu w niemal wszystkich grupach
wiekowych i kategoriach mediow spotecznosciowych. Polska
osigga:

- 98% udziatu w korzystaniu z Internetu dla grupy wiekowej 16-
19 lat,

- 98% udziat kanatu YouTube dla ogo6tu populacii,

- 58% udziatu w YouTube dla grupy wiekowej 60+ lat oraz

- 29% udziat w TikTok dla catej populaciji kraju.

Wiochy zajmujg jednak pierwsze miejsce w udziale korzystania
z TikTok w populacji mtodziezy (41%). Nastepnie Portugalia
zajmuje pierwsze miejsce pod wzgledem udziatu YouTube
w populacji mtodziezy (27%), a Grecja zajmuje pierwsze
miejsce pod wzgledem udziatu w Internecie w grupie wiekowej

60+ lat (74%). Wreszcie, Cypr zajmuje pierwsze miejsce wsrod

partnerow z najwyzszym udziatem Kkorzystania z Internetu

w catej populacji (86%).

10 popularnych kategorii wéréd senioréw w zestawieniu
YouTube vs TikTok

Druga czes¢ raportu krajowego dotyczyta udokumentowania
top 10 kategorii w kanatach YouTube i TikTok wsréd populacii
senioréw. Wyniki przedstawione na ponizszych infografikach

wskazujg, ze wsrod trzech badanych krajow:

e Tylko jedna kategoria pojawia sie na tej samej pozycji
w rankingu w tym samym kraju i w obu kanatach social
media: gotowanie, Grecja

e Tylko jedna kategoria pojawia sie na tej samej pozyciji
wrankingu w tym samym kanale mediéw
spotecznosciowych w dwodch  krajach:  poradnik,

YouTube, Grecja i Wtochy
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Infografika: 10 popularnych kategorii w kanatach YouTube vs TikTok wsrdd starszych widzoéw w Polsce, Grecji i Wioszech
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Zaglebiajgc sie bardziej, mozna zauwazy¢, ze niektore kategorie pojawiajg sie wiecej niz raz. Tabela 5 ponizej przedstawia:
a) podgrupy utworzone na podstawie wspoélnych cech/kategorii,
b) kraje, w ktoérych sg one rejestrowane lub nie oraz

c) kanaty mediéw spotecznosciowych, w ktorych ich obecnosc¢ byta sledzona.

Podsumowujac, podgrupy kategorii o najwyzszej czestotliwosci preferencji, tj. najwiekszg liczbg subskrybentéw i wyswietlania dotyczg
spraw biezacych, tj. muzyki i tanca oraz gotowania, niezaleznie od platform mediéw spotecznosciowych, ktére wybierajg widzowie.
Ponadto widaé, ze wszystkie podkategorie sg dostepne za posrednictwem platformy spotecznosciowej YouTube, podczas gdy
podgrupy zdrowie i fitness, religia i poradniki odnotowaty mniejszg liczbe subskrybentéw i wyswietlen za posrednictwem platformy
TikTok.

10 popularnych kategorii na kontach YouTube ogladanych przez senioréw vs. nastolatkéw

Oprécz poréwnania obecnosci seniorow w mediach spoteczno$ciowych w réznych krajach i na réznych platformach
spotecznosciowych, raport ten prébuje réwniez zdefiniowa¢ zwigzek vlogowaniem przez senioréw z vlogowaniem przez miodziez

w wielopokoleniowej rozmowie na temat vlogowania. Z tego powodu, odpowiednie dane zebrane z Polski i Grecji (nieosiggalne dla
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Sub-groups # appereances

information/news/
infotainment/politics
/ journalism

5

music & dance 5
cooking 5
fashion/beauty
routine 4
lifestyle/ cosmetics

travel 3
sports 3
health &fitness 2
religion 2
comedy 2
entertainment 2
tutorial 2

Table 5 Sub categories

v

TikTok

E 0 o

v v v

v X v v
v v v v
v v v v
v v v v
v v v v
v x J o
v X v 4
v X v v
X v v v
v v v X
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innych krajow uczestniczgcych w projekcie), prowadzg do
pewnych orientacyjnych i wstepnych uwag. Sugerowane sg dalsze

badania miedzynarodowe w tej kwestii.

Tabela 6 wys$wietla, kiore kategorie byty sledzone na platformie
YouTube z najwyzszymi #subskrybentami i #wyswietleniami wsrod

dwoch réznych populacji wiekowych: 60+ lat oraz 7-13 lat

Tabela 6.10 popularne kategorie na kontach YouTube w podziale na senioréow i mtodziez

SENIORZY MLODZIEZ SENIORZY MLODZIEZ

Komedia Gra Zdrowie i kondycja Rozrywka
Religia Styl zycia Gotowanie Gaming
Zdrowie i kondycja Komedia Wiadomosci i polityka Ludzie i Blogi
Informacje/wiadomosci Prank Sport Nauka
Nauka Muzyka Jak to zrobic i styl Komedia
Gotowanie Nauka Ludzie i blogi Jak to
Podroze Przeglad Religia Komentarz
Muzyka i taniec Uroda Komedia Wyzwanie
DIY Sport Muzyka i taniec Zycie szkolne
Polityka Nauka Nauka Technologia Rzemiosta
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W Polsce seniorzy i mtodzi widzowie YouTube majg wspdlne preferencje w kategoriach komedii i muzyki, podczas gdy w Grecji sprawy
biezace, ludzie i blogi, nauka, komedia to kategorie przypisane obu populacjom wiekowym. Najwyrazniej w YouTube istnieje dialog
miedzy tymi dwiema grupami wiekowymi, skupiony gtéwnie na kategoriach wymienionych powyzej, cho¢ nie jest oczywiste, ktéra grupa

wiekowa wywotuje te dwukierunkowg relacje.

10 popularnych kont skierowanych do senioréw - YouTube VS TikTok

10 popularnych kont skierowanych do senioréw - YouTube VS TikTok

Matgorzata Kospin igwi.tv Health Academy Nataliapietri
Aktywny Senior katmelcher Mr.Gnosi2go Fotiboecherer
Glos Seniora TV koliberek369 MagiaCookTv llias Psinakis
Dom bez nudy coolbabciia Avre eid Official DimitrisLikotrafitis

Polska Grecja

Telewizja Pokolenia taneczny_lech CuzinaGias ouvtayég Annavissiofficial
Egg;rum AR [ ARG SENETE: malgorzatakospin Agnes Alice Mariakaki Lakisgavalasofficial
Telewizja Senior bibliotekamlodzieszyn losif Papadopoulos Akadimia_ygeias
Pora na seniora nataliadeja Savvas Kalanderides Vaggelisfousteris
Sen!orflt Ula Stanowska gimnastyka dla mok_wys_maz Taste and economy Agnes.mariakaki
Seniora

zycie i podréze na emeryturze e_misja Lousy Apostolopoulou Stefanoskogias
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10 popularnych kont zatozonych przez senioréw - YouTube VS TikTok

Tabela 8.10 popularnych kont zatozonych przez senioréw - YouTube VS TikTok

TikTok TikTok TikTok

BaskaTiVi waciaborkowska323 MagiaCookTv

Tomasz Raczek kajtenlotos Avrte eid Official

BZIaI‘S|’(I _d2|adek Antoni dziadek_kozak Cuzina Gias ouvTayég
uczynski

Hlop, . iz SeiNge) extra babcia Agnes Alice Mariakaki

(Religion)

Bogustawa  Spryszynska . .

(Make-up) koliberek369 losif Papadopoulos

ZYCZENIA

POPADIRIGLIIIENTIA mariuszpujszo Savvas Kalanderides

EDUKACJA  (Kazimierz puj

Surma)

Kamper 4x4 (Travel)
Dom bez nudy (DIY)

Pan Kazimierz (Comedy)
Janusz Gorski  (Nature,
agriculture, interesting
facts)

babcia ela
babciadanutkaodmic
hala

jolal328

taneczny_lech

BADANIA TERENOWE

Taste and economy
Lousy Apostolopoulou

llias Psinakis

Socrates Creations

Ostatni etap badan SeniorVlog na potrzeby stworzenia raportu
z analizy poréwnawczej Rezultatu 1 obejmowat realizacje 5
warsztatow w krajach objetych programem SeniorViog. Sesje
robocze byly adresowane do senioréw, treneréw ICT i/lub
specjalistow terenowych, a ich celem byto przedstawienie

pierwszych wynikow badan, skonsultowanie rezultatéw oraz

Wioch
Nataliapietri Pasta Grannies NA
Fotiboecherer Casa Surace NA
llias Psinakis Ricette delle nonne NA
Annavissiofficial NA NA
Lakisgavalasofficial NA NA
Vaggelisfousteris NA NA
Agnes.mariakaki NA NA
Stefanoskogias NA NA
Takispapamatthaiou NA NA
CuzinaGias NA NA

zbadanie ogo6lnej sytuacji dotyczgcej obecnosci senioréw
w mediach spotecznosciowych i zjawiska nagrywania filmow
przez seniorow w postrzeganiu uczestnikow spotkan.
Opracowano przewodnik zawierajgcy kluczowe zagadnienia do
dyskusiji, podany w strukturalnych ramach badan (Aneks I).
Kazdy kraj partnerski byt odpowiedzialny za rekrutacje 12
uczestnikow  na zakonczeniu

sesje  roboczg. Po

sesji/lwywiadow, kazdy z partnerébw wypehit formularze



sprawozdawcze utatwiajgce przeprowadzenie elementarnej

analizy tresci w pozniejszej fazie.

W sumie udato sie dotrze¢ do 85 uczestnikéw, ktérzy wzieli
udziat w 8 sesjach roboczych i 5 wywiadach osobistych w 5
krajach partnerstwa projektu SeniorVlog. Program spotkan byt

wspolny dla wszystkich krajéw i skupiat sie na:
- Krotkiej prezentacji zatozen projektu

- Prezentacji metodologii i raportu z analizy krajowej
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- Dyskusji z udziatem wszystkich uczestnikéw, prowadzone;j
zgodnie z przewodnikiem dyskusji, moderowanej przez dwoch

przedstawicieli partnerow

- Prezentacji zarysu Rezultatu 2 i koncepcji Rezultatu 3 projektu

SeniorViog



SZCZEGOLY WARSZTATOW KRAJOWYCH |
WYWIADOW

Ogélne zrozumienie obecnosci senioréw w mediach
spotecznosciowych i pojecia viogujacych senioréw

Seniorzy  deklarowali swojg obecno$¢ w  mediach
spotecznosciowych i w Internecie. Poziom uczestnictwa
i zaangazowania wraz z rodzajem aktywnosci zalezy od
osobowosci, zainteresowan i doswiadczen nieformalnych lub
pozaformalnych, jakie posiada senior. W opinii 0s6b
uczestniczgcych nie obowigzujg zadne =zasady czy
ograniczenia w poruszaniu sie w Internecie czy mediach

spotecznosciowych.

Jednoczesnie czujg sie niepewnie w kwestii swoich
umiejetnosci cyfrowych, co jednak nie zniecheca ich do

podejmowania prob i wyciggania wnioskéw z porazek.

Umiejetnosci

Seniorzy odpowiedzieli, ze Zzadne umiejetnosci nie sg
wymagane do poruszania sie po Internecie. Jednakze, po
gtebszym  zastanowieniu i kontrargumentach, seniorzy
przyznali, ze umiejetnosci cyfrowe sg podstawowym warunkiem
wstepnym wraz z dobrg znajomoscig jezyka angielskiego. W
tym miejscu nalezy podkresli¢, ze seniorzy promujg osobistg

motywacje i che¢ do nauki jako gtéwne "umiejetnosci” dla

aktywnej obecnosci w mediach spotecznosciowych, ktore

pokonujg brak umiejetnosci cyfrowych.

Ponadto seniorzy wspominali, ze wazne sg nastepujgce
umiejetnosci: znajomos$¢ urzadzen/sprzetu, umiejetnosci

komunikacyjne.

Korzysci/trudnosci/lwyzwania zwigzane z obecnoscia,
aktywnoscia i zaangazowaniem senioréow w mediach

spotecznosciowych i viogowaniem senioréw

Na poczatek seniorzy wymienili, Ze najwiekszg korzyscig jest
mozliwos¢ bycia w kontakcie. Inne korzysci to mozliwosé
wyrazenia siebie samego, przekazywanie  wiedzy
i doswiadczen zyciowych nowym pokoleniom, hobby, zyski

ekonomiczne itp.

Jesli chodzi o trudnosci i wyzwania, seniorzy przywotfali, oprécz
braku umiejetnosci cyfrowych, argumenty skupiajgce sie
gldwnie na vlogowaniu senioréw. Dokfadniej modwiac,
dyskutowali o tym, ze umiejetnosci pamieciowe (przypominania
sobie) zaczynajg stabng¢, powodujgc trudnosci w zarzgdzaniu
aplikacjami. Wspomnieli rowniez, ze szkolenia z zakresu ICT
lub vlogowania seniorow nie sg fatwo dostepne, a na dodatek
kosztujg. Co wiecej, wyrazili swoje obawy dotyczgce ochrony
ich danych osobowych i mozliwosci zarzgdzania nimi

w procesie vlogowania.



Szkolenia

Wiekszosé osob starszych uczestniczacych w spotkaniach nie
wiedziata, ze istniejg programy szkoleniowe "szyte na miare"
w zakresie kursow ICT i vlogowania senioréw skierowane
specjalnie do nich. Jednak ci, ktorzy wiedzieli o ich istnieniu,
komentowali, ze kosztujg i to jest ich wada. Z drugiej strony, w

sesjach, w ktoérych uczestniczyli profesjonalisci z branzy ICT,

podkreélali, ze szkolenie senioréw jest wyzwaniem i jest
czasochfonne, wiec potrzebna jest empatia, cierpliwosé,
dziatanie w petnej wspotpracy i praca w trybie mentorskim, a nie

tradycyjne metody nauczania.

"Kurs SeniorVIog mogtby nosi¢ nazwe: od samodzielnosci do profesjonalizmu”

"Informacje osobiste i przekazywanie danych jest problemem, bo na przyktad mogg zrobi¢ wideo i dzielic sie
osobistymi rzeczami, takimi jak ich prywatne Zycie lub informacje, ktore sprawiajg, Zze sg podatni na zagrozenia, bez

zrozumienia tego...."

"Skad wiemy, co jest prawdg, a co jest fake newsem’ - w koncu jest to wykreowane?"

"Musimy ich zmotywowac poprzez pasje, edukacje i wsparcie w tym momencie, takie jak wsparcie techniczne,
ustawienia sieci, wyjasnienie dysku wspotdzielonego. Wielopokoleniowe wsparcie jest tu bardzo mile widziane. To

po prostu dziata.”

" Nikt nie jest uzdolniony, ale szkolimy sie. Najlepiej chyba zaczg¢ od nauczania w matych grupach”

"Poprzez media spotecznosSciowe mozemy przekazac idee pozytywnego starzenia sie, wykrzyczec¢ Swiatu, ze

staroSc to nie choroballl "



ZALECENIA

Wreszcie, ta czes¢ probuje odpowiedzieé na pytania badawcze,
a takze dostarcza rekomendacji, tak aby program edukacyjny
SeniorViog uwzgledniat cechy demograficzne, kulturowe

i behawioralne populacji senioréw w krajach partnerskich.

Pytanie badawcze 1:

What is the current rate of Internet use among older adults
(above 60)?
Odpowiedz:
W oparciu o wtérne dane krajowe z Polski, Wtoch, Portugalii,
Gregcji i Cypru, ponizej przedstawiamy tendencje w korzystaniu

Z Internetu przez osoby starsze (60+ lat), wskazniki i stopy

6:10 5:10 4:10 8:10 6:10
61% 50% 48% 74% 58%

Rekomanedacje:

Jest oczywiste, ze we wszystkich krajach prawie potowa
populacji seniorow korzysta z Internetu, co oznacza, ze istnieje
pole do dalszego wzrostu umiejetnosci cyfrowych, wzmocnienia

i zaangazowania w tej strukturze wiekowej. W szczegolnosci

dla projektu SeniorVlog, powyzszy wniosek oznacza, ze projekt
jest skierowany do bardzo duzej grupy odbiorcow, ktérzy maja
potencjat i zainteresowanie, aby zaangazowac sie w Swiat
mediow spotecznosciowych, odkrywajgc zalety vlogowania
poprzez wykorzystanie programu edukacyjnego SeniorVlog,

aby byc¢ spotecznie zintegrowanym.

Pytanie badawcze nr 2:

Jakie popularne jest vlogowanie i jakie sg najpopularniejsze
filmiki (i kategoria filmikow) wsrdd oséb starszych (powyzej 60
roku zycia)?

Odpowiedz:

Na podstawie badan pierwotnych przeprowadzonych
w kanatach social media YouTube i TikTok, wyniki prowadzg do
wniosku, ze kategorie vlogowania i filmy wideo réznig sie ze
wzgledu na réznice socjokulturowe, preferencje i postawy.
Jednakze, w probie ujednolicenia filmow, vlogerow i kategorii,
nastepujgce kategorie zostaty odkryte z wysokg czestotliwoécig
preferencji wsrdd starszej populacji partneréw i w obu kanatach:
sprawy biezgce, muzyka i taniec, gotowanie, podréze,

sport/fithess, moda/uroda.



Rekomendacje:

Zacheca sie wykorzystaé program edukacyjny SeniorViog
w celu zainspirowania senioréw uczgcych sie do tworzenia
vlogobw w wyzej wymienionych dziedzinach zainteresowania
oraz  wspierania  kadry  edukacyjnej i mentoréw
w wykorzystywaniu takich tematéw jako studiéw przypadkow

w celu podkreslenia skutecznych technik tworzenia viogow.

Pytanie Badawcze nr 3:

Jak popularne jest vlogowanie i jakie sg najpopularniejsze
filmiki (i kategorie filmikoéw) wsréd mtodszych grup wiekowych
(7-13 lat)?

Odpowiedz:

Wedtug wynikdw naszych badan Wiochy zajmujg pierwsze
miejsce w udziale korzystania z TikTok w populacji mtodziezy
(41%), Portugalia zajmuje pierwsze miejsce w udziale YouTube
w populacji miodziezy (27%). W Polsce seniorzy i miodzi
odbiorcy YouTube majg wspélne preferencje w kategoriach
komedii i muzyki, podczas gdy w Grecji sprawy biezgce, ludzie
i blogi, nauka, komedia to kategorie powszechnie
identyfikowane w obu grupach wiekowych. Nalezy jednak
zauwazyc, ze kategorie gier, komedii, zycia szkolnego i nauki

wydajg sie by¢é preferowane przez mtodych widzéw
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w poréwnaniu z seniorami, ktérzy nie nagrywali takich filmoéw
w tych tematach.

Rekomendacje:

Dziatalno$¢ i dokonania miodych i seniorow w zakresie
vlogowania to dwa réwnolegte Swiaty, ktére wspdtistniejg i sg
adresowane do odbiorcow w kazdym wieku. Program
SeniorVlog mégtby to wykorzysta¢ i promowaé idee braku

dyskryminaciji ze wzgledu na wiek we vlogowaniu.

Pytanie Badawcze nr 4:

Czy dostepne sg oferty szkolen na temat tego, jak prowadzié¢
vloga? Czy te kursy sg odpowiednie dla senioréw? Jakiego typu
umiejetnosci obejmujg?

Odpowiedz:
Analiza sytuacji zastanej zidentyfikowata 25 programow
szkoleniowych istotnych dla viogowania w krajach partnerskich.
Wszystkie z nich oferujg dobrze ugruntowang strukture
edukacyjng kurséw zaprojektowanych tak, aby zajaé sie
zaangazowaniem uczniow w swiat mediow spotecznosciowych,
spetniajgc warunki szkolenia, takie jak kwalifikacje, tryb nauki,
struktura programu nauczania, godziny nauki itp. Jednak
z badan terenowych, a w szczegolnosci z warsztatéw, wynikajg

obawy, ze nie wszystkie dostepne kursy sg bezptatne.



W odniesieniu do oferty szkoleniowej dostosowanej do
populacji seniorow, okazato sie, ze niektore z nich zostaty
zaprojektowane specjalnie dla tej grupy (szkolenia w Portugalii
i Polsce), skupiajgc sie na specyficznych potrzebach grupy
wiekowej. Jesli chodzi o zakres umiejetnosci, istniejgce
programy szkoleniowe odpowiadajg nizszym poziomom
taksonomii Blooma - wiedza i rozumienie - i koncentrujg sie na
umiejetnosciach cyfrowych, a mniej na wsparciu bezposrednim.
Zalecenie:

Program edukacyjny SeniorVliog moze by¢ inspirowany
istniejgcymi kursami i dalej rozwija¢ obszary, ktére umozliwig
osobom starszym zaangazowanie

sie  w vlogowanie,

zapewniajgc jednoczes$nie atrakcyjne uczestnictwo oraz

zwiekszac ich kreatywno$c.

Pytanie badawcze nr 5:

Jakie sg gtéwne obszary, w ktdérych seniorzy powinni sie

szkoli¢, aby podnies¢ swoje kompetencije cyfrowe i nabyé

umiejetnos$ci vlogowania? Jaki jest optymalny tryb/model

realizacji szkolen dla oséb starszych?
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Odpowiedz:

Na podstawie wynikbw naszych warsztatbw i wnioskow
z przegladu literatury stwierdzamy, Ze seniorom brakuje
umiejetnosci cyfrowych istotnych dla procesu vlogowania;
kanatami w mediach

chociaz sg zaznajomieni z

spotecznosciowych. W szczegdlnosci seniorzy uwazajg
podstawowe umiejetnosci cyfrowe i dobrg znajomos¢ jezyka
angielskiego za podstawowe obszary, nad ktorymi nalezy
pracowaé. Ponadto, seniorzy wspomnieli o znajomosci
urzadzen/sprzetu, jak rowniez umiejetnosci komunikacyjne jako
istotne dla tego procesu. Jesli chodzi o sposéb prowadzenia
szkolen, zauwazono, ze od starszych uczniéw oczekuje sie
specjalnego traktowania ze wzgledu na fizyczne i psychiczne
wyzwania, ktére pojawiajg sie wraz ze starzeniem sie.
Zalecenie:

Proponuje sie, aby program edukacyjny SeniorViog byt
zbudowany na trzech filarach: a) umiejetnosciach technicznych
zwigzanych z procesem vlogowania, b) podstawowych
kompetencjach cyfrowych zwigzanych z infrastrukturg IT oraz
¢) praktycznych umiejetnosciach tworzenia vlogéw w dziataniu.
Kompetencje te majg by¢ nabywane w Scistej wspotpracy
z trenerami ICT do$wiadczonymi w nauczaniu os6b starszych.

Dlatego tez metoda mentoringu jest uwazana za odpowiednig.



ZALACZNIK | RAMY
STRUKTURALNE DLA BADAN

Wstep

Projekt ten ma na celu poprawe zycia os6b starszych, poprzez
lepsze przygotowanie ich do petnego wykorzystania mozliwosci
Internetu i stania sie bardziej widocznym w mediach
spotecznosciowych. Stworzenie innowacyjnego Programu
Szkoleniowo-Mentoringowego SeniorViog zaoferuje
ustrukturyzowane podejscie do przygotowania seniorow,
a zarazem uzytkownikéw Internetu w kluczowe kompetencje
i umiejetnosci cyfrowe pozwalajgce im sta¢ sie Vlogerami
widocznymi w spotecznosci Internetowej, tak by seniorzy stali
sie coraz bardziej widoczni w przestrzeni publicznej. Celem
wsparcia mentorskiego bedzie stworzenie bezpiecznego
miejsca pracy i kontaktow interpersonalnych, gdzie Iluka
pokoleniowa bedzie miata szanse zmniejszy¢ sie dzieki
elementom

gamifikacji, zachecaniu do dialogu

miedzypokoleniowego.

Program da szanse na potgczenie roznych styléw vlogowania,

tematéw oraz miedzypokoleniowych i miedzynarodowych

rozmow vlogerskich. Innowacyjny program szkoleniowo-
mentoringowy SeniorVlog pomoze seniorom rozwija¢ sie
i dzieli¢ swojg pasjg, wiedzg, sta¢ sie bardziej pewnymi siebie
jako tworcy tresci i wiedzy. Kurs pomoze réwniez w przypadku
dos¢ powszechnej sytuacji - braku osoby z najblizszej rodziny
lub otoczenia, ktéra znalaztaby czas i cierpliwos¢ na
wprowadzenie seniora w poczatkowo skomplikowany swiat

wirtualny.

Internetowa wersja poradnika "Senior Vloguje" ma na celu
dotarcie do wielu dorostych internautéw chcacych rozpoczaé
vlogowanie, bez Scistych ograniczen wiekowych. Wigcza
i aktywizuje senioréw do wziecia odpowiedzialnosci za swojg
przysztos¢, tworzy i rozwija elastyczne oferty edukacyjne
dostosowane do potrzeb edukacyjnych o0s6éb dorostych
znajdujacych sie w niekorzystnej sytuacji, ktére mogg byc¢
zagrozone dyskryminacjg ze wzgledu na wiek. Projekt promuje
wigczenie spoteczne i oferuje nowe mozliwosci ksztatcenia
dorostych, w szczegdlnosci dla dorostych seniorow o nizszym
poziomie umiejetnosci cyfrowych, wiedzy i kompetencji ICT
oraz dla pracownikOw organizacji partnerskich — teraz z szansg
na nowg mozliwos¢ i innowacyjng role mentora/edukatora

vlogowania.



Program SeniorViog bedzie sprzyjat rozwojowi kompetenciji
spotecznych i kluczowych, oferowat mozliwosci uczestnictwa
W zyciu spotecznym i mediach spotecznosciowych. Zapewni
wskazéwki i strategie motywacyjne dla mentoréw i edukatoréw,

jak réwniez uczestnikow koncowych.

Pierwszy rezultat projektu zawiera zadania, ktére dotyczg
(podstawy) dla

szkoleniowego SeniorVliog (02). Ta dokumentacja

zdefiniowania  specyfikacji programu
jest
strukturalng ramg dla dziatah badawczych wykonywanych
przez wszystkich partneréw podczas pierwszego rezultatu, aby
zakonczy¢ sie raportem porownawczym zawierajgcym analize

zawartosci mediow spotecznosciowych.

Metodologia ta ma na celu dostarczenie odpowiednich narzedzi
i instrukcji, aby usprawnic dziatania zwigzane z gromadzeniem
danych, a takze wskazaC¢ partnerom SeniorViog, jak
udokumentowaé obecny i przyszty stan obecnosci senioréw
(60+ lat) i miodziezy (7-13 lat) w mediach spotecznosciowych,

jak rowniez zidentyfikowa¢ dostepng oferte szkoleniowg na

temat vlogowania skierowang do starszych oséb.
W szczegélnosci, pierwszy  produkt projektu, raport
porownawczy zawierajgcy analize zawartosci mediow

spotecznosciowych jest elementem sktadowym dla drugiego

produktu projektu (O2), dostarczajgc niezbednych podstaw do
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rozwoju efektow ksztatcenia programu SeniorViog. Dostarczy
on partnerom instrukcje krok po kroku, jak przyczyni¢ sie do

zbierania i dokumentowania dowodéw, uwzgledniajac:

. Metody gromadzenia danych

o Dziatania badawcze

. Kryteria (jakosci) gromadzenia danych

. Plany badan i etapy realizacji

o Narzedzia gromadzenia informac;ji
| sprawozdawczosci

o Stowa kluczowe wyszukiwania i zrodta danych

. Grupy docelowe

. Cele gromadzenia danych

° Podziat pracy i harmonogram

Metodologia zapewni réwniez wytyczne, jak sporzadzi¢
sprawozdanie z analizy na poziomie kraju, stuzgce jako punkt
wyjscia do dyskusji z zainteresowanymi stronami i punkt
dla

sprawdzajgce co osoba uczaca sie juz wie, rozumie i jest

odniesienia opracowania  programu  szkolenia;
w stanie zrobi¢ po ukonczeniu nauki oraz jak powigzaé efekty

uczenia sie z metodami i materiatami nauczania i oceny.

Raport zostat skonstruowany w nastepujgcy sposéb. Sekcja 2

przedstawia podejscie metodologiczne i definiuje pytania



badawcze. Sekcja 3 wyszczegllnia plany badawcze dla
kazdego dziatania i metody =zbierania danych. Sekcja 4
przedstawia plan dziatania i plan czasowy dla realizacji
pierwszego wyjscia nakazuje badania. Sekcja 5 zawiera
wskazowki, jak przygotowac raport z analizy kraju do zbierania
danych. Sekcja 6 zawiera wskazowki, jak sformutowac efekty
uczenia sie. Wreszcie, sekcja 7 zawiera wszystkie narzedzia do
zbierania danych, ktére partnerzy powinni wykorzystaé do
kazdego dziatania badawczego. Sg one przedstawione jako

zatgczniki na korncu dokumentu.

PODEJSCIE METODOLOGICZNE
Cel i pytania badawcze

Nadrzednym celem dziatan badawczych O1 jest lepsze
zrozumienie i pozyskanie wiekszej ilosci informacji na temat
Zjawiska vlogowania przez senioréw w krajach partnerskich i w
catej UE, poprawa wiedzy w tej dziedzinie (ktéra obecnie
ogranicza sie gtéwnie do ogodlnego wykorzystania Internetu
i obecnosci w mediach spofeczno$ciowych) i zapewnienie
Swiadomej podstawy dla odpowiedniego rozwoju OER.

W badaniach starano sie odpowiedzie¢ na nastepujgce pytania

badawcze:
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- Jaki jest obecny wskaznik korzystania z Internetu wsrod
starszych dorostych (powyzej 60 roku zycia)?
- Jaki

spotecznosciowych wsrdod starszych dorostych (powyzej

jest obecny wskaznik obecnosci w mediach
60 roku zycia)?

- Jak popularne jest vlogowanie i jakie sg najpopularniejsze
filmiki (i kategoria filmikdéw) wsrod starszych oséb (powyzej
60 roku zycia)?

- Jak popularny jest vlogging i jakie sa najpopularniejsze
filmiki (i kategoria filmikéw) wsréd oséb miodszych (7-13
lat)?

- Czy sag dostepne oferty szkoleh na temat tego, jak
prowadzi¢ vloga? Czy te kursy sg odpowiednie dla
seniorow? Jakiego typu umiejetnosci obejmujg?

- Jakie sg gtdbwne obszary, w ktorych seniorzy powinni by¢
szkoleni, aby podnies¢ swoje kompetencje cyfrowe i nabyc¢
umiejetnosci vlogowania? Jaki jest optymalny tryb/model

realizacji szkolen dla osob starszych?

Metodyka badan

Gromadzenie informacji bedzie potgczeniem badan w ramach

analizy sytuacji zastanej i badan terenowych.



. Analiza sytuacji zastanej: zostanie przeprowadzona

w celu zebrania informacji na temat istniejgcego
wykorzystania i obecnosci senioréw i miodziez
w medidow spotecznosciowych. Ponadto, zebrane
zostang istniejgce oferty szkoleniowe dotyczace
vlogowania, jako

spos6b na  zidentyfikowanie

aktualnych  trendow w  dostepnych  kursach
w odniesieniu do innowacyjnych proceséw do praktyk
vlogowania oraz kurséw ICT (ptatnych lub bezpfatnych,
formalnych lub nieformalnych) skierowanych do
seniorow. Dziatanie to pomoze okresli¢ obecny poziom
vlogowania wsréd senioréw i mtodziezy. Formularze
sprawozdawcze analizy sytuacji zastanej zostang
wykorzystane w celu sprawnego zebrania dowodow

i stworzenia raportu z analizy krajowej.

Badania terenowe: skupiajgce sie na vlogowaniu
ws$rdd seniorow bedg prowadzone z wykorzystaniem
warsztatéw/sesji roboczych, ktére majg sie odbyé
w széstym miesigcu realizaciji projektu.
W szczegélnosci 12 przedstawicieli dostawcow ustug
edukacyjnych dla dorostych, ekspertow terenowych
i specjalistow w dziedzinie ICT, edukacji dorostych
dziedzinie

i ekspertbw ~ w vlogowania  bedzie
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uczestniczy¢ w celu wzajemnego przegladu raportow z
analizy krajow opracowanych na podstawie analizy
danych zastanych, a jednoczesnie zbiera¢ wktad od
profesjonalistéw iseniorbw w odniesieniu  do
dostepnych zasobéw edukacyjnych ICT i sposobu
vlogowania. Wnioski z warsztatow przyczynig sie do
wdrozenia rezultatbw 2 i 3 (program szkolenia
SeniorViog, Przewodnik Mentoringu oraz rekomendacije
dotyczgce wsparcia dla vlogujgcych senioréw). Jesli
zostanie to uznane za konieczne, mogg zostac
przeprowadzone osobiste wywiady, aby zapewni¢
wglad w sytuacje, gdyby warsztaty nie przyniosty

oczekiwanych rezultatéw.



RYSUNEK 1: PROGRES ZADAN PROWADZACYCH DO WYTWORZENIA PIERWSZEGO PRODUKTU INTELEKTUALNEGO
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PLANY BADAN

Ta sekcja zawiera przeglad dziatan badawczych, kiére bedg prowadzone przez partnerow w celu uzyskania lepszego obrazu

obecnosci seniorow w mediach spotecznosciowych, ze szczegolnym uwzglednieniem aktywnosci w postaci viogow. Szczegotowe

instrukcje zostang dostarczone w formie planéw badawczych dla kazdego dziatania badawczego, okreslajgc rowniez zaangazowanie

partnerow i oczekiwany wktad.

Zakres

Nazwa dziatalnosci badawczej

POZIOM
NARODOWY

POZIOM
EUROPEJSKI

VLOGUJACY
SENIORZY

VLOGUJACA
MLODZIEZ

3.1Zbieranie danych surowych dotyczgcych obecnosci seniorow w

mediach spotecznosciowych

3.2.  Seniorskie vlogowanie: Analiza stanu obecnego

3.2.1 Popularne kategorie kanatéw YouTube, TikTok (vlogi)

skierowane do senioréw

3.2.2 Lista z popularnymi vlogami, kanatami YouTube, TikTok

wsrod senioréow

3.2.3 Lista z popularnymi viogami, kanatami YouTube, TikTok
produkowanymi przez senioréw

3.3.1 Miodziezowe vlogowanie: Analiza stanu obecnego
Popularne kategorie kanatéw YouTube (vlogow), TikTok

adresowanych do dzieci/mtodziezy
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WSZYSCY
PARTNERZY

WSZYSCY
PARTNERZY

WSZYSCY
PARTNERZY

WSZYSCY
PARTNERZY

WSZYSCY
PARTNERZY

WSZYSCY
PARTNERZY

PCG

ANS

APX

CuT

EXELIA

PCG



Zakres

Nazwa dzialalnosci badawczej
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POZIOM
NARODOWY

POZIOM
EUROPEJSKI

OFERTA
EDUKACYJNA

PRZEGLAD
LITERATURY

WARSZTATY

3.3.2 Lista z popularnymi viogami, kanatami YouTube, TikTok

wsrod dzieci/miodziezy

3.3.3 Lista z popularnymi viogami, kanatami YouTube, TikTok

tworzonymi przez dzieci/mtodziez

3.4 ldentyfikacja istniejgcych szkolen (kursow, wyktadéw wideo)

dla senioréow z zakresu vlogowania i produkcji tresci wideo

3.5 Identyfikacja i przeglad prac naukowych na temat obecnosci

0s6b starszych w mediach spotecznosciowych

3.6 Warsztaty (zbieranie informacji od profesjonalistéw i senioréw
w odniesieniu do dostepnych zasoboéw edukacyjnych ICT oraz

sposobu prowadzenia viogow)
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WSZYSCY
PARTNERZY

WSZYSCY
PARTNERZY

N/A

WSZYSCY
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N/A



